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ЙПгОвСвжпПУзОя гПямПифкСУмф буУмФлОПм зиюпПбуй нОзмСТСй УСожОифкС-

хзСкСйжпПУзСвС ТОебжмжя вСУФгОТУмбО. АзмФОифкСУмф СлТПгПияПмУя 

кПСаХСгжйСУмфю ТПОижеОожж зСйлиПзУкуХ йПТ лС СХТОкП егСТСбфя лПгОвСвСб, 

СУкСбОккуХ кО СатПгжкПкжж СмПпПУмбПккСвС ж йПдгФкОТСгкСвС СлумО ж 

УСвиОУФюсжХУя У оПияйж, кОХСгясжйжУя б нСзФУП бкжйОкжя ЙТОбжмПифУмбО 

КСУУжРУзСР ЛПгПТОожж. 

МПиф жУУиПгСбОкжя. ИлТПгПижмф нОзмСТу ТжУзО гия егСТСбфя лПгОвСвжпПУзжХ 

ТОаСмкжзСб лФмПй зСйлиПзУкСвС ОкОижеО УСбТПйПккуХ ижмПТОмФТкуХ гОккуХ б 

СаиОУмж вжвжПку мТФгО ж СХТОку егСТСбфя гОккСР лТСнПУУжСкОифкСР вТФллу ж 

лТПгиСджмф кОлТОбиПкжя УСбПТрПкУмбСбОкжя УжУмПйу УСХТОкПкжя жХ 

лТСнПУУжСкОифкСвС егСТСбфя. 

ЖОмПТжОиу ж йПмСгу. ЙТСбПгПк ОкОиже СмПпПУмбПккСвС ж еОТФаПдкСвС СлумО 

СаПУлПпПкжя вжвжПкжпПУзСР аПеСлОУкСУмж мТФгО ж УСХТОкПкжя егСТСбфя 

лПгОвСвжпПУзжХ ТОаСмкжзСб. ИУлСифеСбОку аОеу гОккуХ PubMed, eLIBRARY.RU, 

СнжожОифкуП УОРму йПдгФкОТСгкуХ СТвОкжеОожР (ВИЗ, ДЛ), лТСнжифкуП кОФпкуП 

дФТкОиу. ЙСжУз СУФсПУмбияиУя лС зиюпПбуй мПТйжкОй. 

КПеФифмОму. ИлТПгПиПку СУкСбкуП нОзмСТу ТжУзО: гижмПифкСП ФгПТдОкжП мПиО б 

ТОаСпПР лСеП – б лСиСдПкжж УмСя жиж Ужгя; cмТПУУСТкСУмф лТСнПУУжСкОифкСР 

гПямПифкСУмж; кОвТФезО кО вСиСУСбСР ОллОТОм; ТжУз жкнПзожСккуХ еОаСиПбОкжР б 
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лПТжСг лСгтПйО СУмТуХ ТПУлжТОмСТкуХ бжТФУкуХ жкнПзожР. В зОпПУмбП СУкСбкуХ 

кОлТОбиПкжР гия УСбПТрПкУмбСбОкжя УжУмПйу СХТОку мТФгО лТПгиОвОюмУя 

ожнТСбжеОожя йСкжмСТжквО ФУиСбжР мТФгО ж УСУмСякжя егСТСбфя лПгОвСвСб; 

йСгПТкжеОожя йОмПТжОифкС-мПХкжпПУзСР аОеу СаТОеСбОмПифкуХ СТвОкжеОожР; 

ТОУржТПкжП лТСвТОйй лУжХСлТСнжиОзмжзж ж лСггПТдзж йПкмОифкСвС егСТСбфя; 

нСТйжТСбОкжП Ф лПгОвСвСб зСйлПмПкожР лС УОйСзСкмТСию УСУмСякжя егСТСбфя ж 

ФлТОбиПкжю УмТПУУСй; ТОебжмжП йПдбПгСйУмбПккСвС беОжйСгПРУмбжя ж 

лТжбиПпПкжП УлПожОижУмСб лС вжвжПкП, бТОпПР-хлжгПйжСиСвСб, лУжХСиСвСб ж 

лТПгУмОбжмПиПР лТСнУСюеСб з ТОеТОаСмзП ж ТПОижеОожж лТСнжиОзмжпПУзжХ 

лТСвТОйй. 
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Teaching is a key factor in the socioeconomic development of the state. This research is 

relevant due to the need to implement comprehensive measures to protect the health of 

teachers, based on the integration of domestic and international experience and 

consistent with the goals of the Government of the Russian Federation. 

The purpose of the study was to identify risk factors for the health of teaching staff 

through a comprehensive analysis of current literature in the field of occupational 

hygiene and health protection for this professional group and to propose areas for 

improving the system for maintaining their professional health. 

Materials and Methods. An analysis of domestic and international experience in ensuring 

occupational health and hygiene safety and maintaining the health of teaching staff was 

conducted. PubMed, eLIBRARY.RU, official websites of international organizations (WHO, 

EU), and specialized scientific journals were used. The search was conducted using key 

terms. 

Results. The main risk factors identified include: prolonged posture in a working position 

(standing or sitting); stressful professional activities; strain on the vocal apparatus; and 

the risk of infectious diseases during periods of increased acute respiratory viral 

infections. The following are proposed as key areas for improving the occupational 

safety system: digitalization of monitoring of working conditions and the health of 

teachers; modernization of the material and technical infrastructure of educational 

institutions; expansion of psychoprophylaxis and mental health support programs; 

development of teachers' competencies in self-monitoring of health and stress 

management; development of interdepartmental cooperation and involvement of hygiene 

specialists, epidemiologists, psychologists, and trade union representatives in the 

development and implementation of preventive programs. 

Keywords: teachers' working conditions, occupational risks, professional burnout, 

teachers' health, severity and intensity of work 
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ЙПгОвСвжпПУзОя гПямПифкСУмф буУмФлОПм зиюпПбуй нОзмСТСй УСожОифкС-

хзСкСйжпПУзСвС ТОебжмжя, лСУзСифзФ ФТСбПкф СаТОеСбОкжя кОУПиПкжя нСТйжТФПм 

зСкзФТПкмСУлСУСакСУмф вСУФгОТУмбО, жккСбОожСккуР лСмПкожОи ПвС хзСкСйжзж ж 

УСожОифкСП аиОвСлСиФпжП вТОдгОк. 

ЗкОпжйСУмф кОУмСясПвС жУУиПгСбОкжя СаФУиСбиПкО лСмТПакСУмфю б УСегОкжж ж 

лТОзмжпПУзСй бкПгТПкжж УжУмПйу иПпПакС-лТСнжиОзмжпПУзжХ йПТСлТжямжР, 

кОлТОбиПккуХ кО УСХТОкПкжП егСТСбфя лПгОвСвжпПУзжХ ТОаСмкжзСб. МОзОя УжУмПйО 

гСидкО аОежТСбОмфУя кО жкмПвТОожж СмПпПУмбПккСвС ж еОТФаПдкСвС СлумО б 

СаиОУмж вжвжПку ж СХТОку мТФгО, О мОздП кО УСбТПйПккуХ лСгХСгОХ з ФлТОбиПкжю 

лТСнПУУжСкОифкуйж ТжУзОйж. 

ВОдкСУмф УСегОкжя гСУмСРкуХ, аПеСлОУкуХ ж УлСУСаУмбФюсжХ егСТСбфю ФУиСбжР 

мТФгО гия лПгОвСвСб УСвиОУФПмУя У оПияйж, кОХСгясжйжУя б нСзФУП бкжйОкжя 

ЙТОбжмПифУмбО КСУУжРУзСР ЛПгПТОожж [1,2]. 

МПиф ТОаСму. ИлТПгПижмф нОзмСТу ТжУзО гия егСТСбфя лПгОвСвжпПУзжХ ТОаСмкжзСб 

лФмПй зСйлиПзУкСвС ОкОижеО УСбТПйПккуХ ижмПТОмФТкуХ гОккуХ б СаиОУмж 

вжвжПку мТФгО ж СХТОку егСТСбфя гОккСР лТСнПУУжСкОифкСР вТФллу ж лТПгиСджмф 

кОлТОбиПкжя УСбПТрПкУмбСбОкжя УжУмПйу УСХТОкПкжя жХ лТСнПУУжСкОифкСвС 

егСТСбфя. 

ЖОмПТжОиу ж йПмСгу. ЙТСбПгПк ОкОиже СмПпПУмбПккСвС ж еОТФаПдкСвС СлумО 

СаПУлПпПкжя вжвжПкжпПУзСР аПеСлОУкСУмж мТФгО ж УСХТОкПкжя егСТСбфя 

лПгОвСвжпПУзжХ ТОаСмкжзСб У жУлСифеСбОкжПй ТОеижпкуХ аОе гОккуХ (PubMed, 

eLIBRARY.RU). ВулСикПку ТФпкуП лСжУзж ж еОлТСУу СнжожОифкуХ УОРмСб 

буУСзСТПРмжквСбуХ СмПпПУмбПккуХ ж еОТФаПдкуХ кОФпкуХ дФТкОиСб лС ФзОеОккСР 

мПйОмжзП.  

КПеФифмОму. ЙТСбПгПккуР ОкОиже СмПпПУмбПккСР ж еОТФаПдкСР ижмПТОмФТу лС 

СоПкзП нОзмСТСб ТжУзО гия егСТСбфя лПгОвСвжпПУзжХ ТОаСмкжзСб УбжгПмПифУмбФПм 

С бСУмТПаСбОккСУмж ж СгкСбТПйПккС кПгСУмОмСпкСУмж ТОаСм лС гОккСйФ 

кОлТОбиПкжю. ИУкСбкОя пОУмф жУУиПгСбОкжР лСУбясПкО СоПкзП мТОгжожСккуХ 

вжвжПкжпПУзжХ лСзОеОмПиПР ж ОкОижеФ УСУмСякжя егСТСбфя ТОаСмкжзСб УнПТу 

СаТОеСбОкжя. К кжй СмкСУямУя жУУиПгСбОкжя лС СоПкзП ТжУзО УПТгПпкС-

УСУФгжУмуХ еОаСиПбОкжР УТПгж рзСифкуХ лПгОвСвСб, жеФпПкжю нФкзожСкОифкСвС 
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УСУмСякжя кПТбкСР УжУмПйу лТПлСгОбОмПиПР бФеСб ж ОкОиже ТПеФифмОмСб 

ФвиФаиПккСР гжУлОкУПТжеОожж УСмТФгкжзСб буУржХ ФпПакуХ еОбПгПкжР [3-6]. 

ЙС гОккуй УСбТПйПккСР ижмПТОмФТу, УмТФзмФТО еОаСиПбОПйСУмж лПгОвСвСб 

ХОТОзмПТжеФПмУя лТПСаиОгОкжПй ХТСкжпПУзжХ кПжкнПзожСккуХ еОаСиПбОкжР, 

нСТйжТСбОкжП зСмСТуХ мПУкС УбяеОкС У СУСаПккСУмяйж мТФгСбСвС лТСоПУУО.  

ЛСвиОУкС лТСбПгПккСР СоПкзП УСУмСякжя егСТСбфя ТОаСмкжзСб аюгдПмкСР УнПТу 

ЖСУзбу ж ЖСУзСбУзСР СаиОУмж лС гОккуй СаТОсОПйСУмж ж лС ТПеФифмОмОй 

гСлСикжмПифкСР гжУлОкУПТжеОожж (n=263) ж ОкзПм СлТСУО (n=935), б УмТФзмФТП 

еОаСиПбОПйСУмж лПгОвСвжпПУзжХ ТОаСмкжзСб гСйжкжТФюм УиПгФюсжП кОТФрПкжя: 

лОмСиСвжж еТПкжя буябиПку Ф 68% СаУиПгСбОккуХ, жеаумСпкОя йОУУО мПиО жиж 

СджТПкжП — Ф 54%, УПТгПпкС-УСУФгжУмуП еОаСиПбОкжя — Ф 48%, аСиПекж СлСТкС-

гбжвОмПифкСвС ОллОТОмО — Ф 44%. ЛТПгж УПТгПпкС-УСУФгжУмСР лОмСиСвжж 

вжлПТмСкжпПУзОя аСиПекф гжОвкСУмжТСбОкО Ф 47% лПгОвСвСб, жрПйжпПУзОя аСиПекф 

УПТгоО — Ф 18%. ЙСУиП 15–20 иПм ТОаСму СмйПпОПмУя кОТОУмОкжП 

кПТбкС-лУжХжпПУзжХ кОТФрПкжР, гПеОгОлмОожСккуХ УСУмСякжР ж лТСябиПкжР 

хйСожСкОифкСвС бувСТОкжя; лС гОккуй ТОеижпкуХ жУУиПгСбОкжР, аСиПП лСиСбжку 

лПгОвСвСб гПйСкУмТжТФюм лТжекОзж лТСнПУУжСкОифкСвС УмТПУУО буУСзСР УмПлПкж 

буТОдПккСУмж. ЛТПгж бПгФсжХ нОзмСТСб ТжУзО бугПияюм буУСзСП 

лУжХСхйСожСкОифкСП кОлТядПкжП, екОпжмПифкФю вСиСУСбФю ж еТжмПифкФю 

кОвТФезФ, гижмПифкСП лТПаубОкжП б УмОмжпПУзСР лСеП, кжезжР ФТСбПкф нжежпПУзСР 

ОзмжбкСУмж, лиСмкуП хлжгПйжпПУзжП зСкмОзму, О мОздП кПаиОвСлТжямкуП 

УСожОифкС-хзСкСйжпПУзжП ФУиСбжя (б мСй пжУиП кПгСУмОмСпкуР ФТСбПкф 

еОТОаСмкСР лиОму ж УСожОифкСР лСггПТдзж). ЙСУиП 20 иПм мТФгСбСвС УмОдО 

кПТбкС-лУжХжпПУзжП кОТФрПкжя ТПвжУмТжТФюмУя Ф аСиПП пПй 50% ТОаСмкжзСб 

СаТОеСбОкжя [7-12]. 

КПеФифмОму ОкОижеО УСУмСякжя егСТСбфя лПгОвСвжпПУзжХ ТОаСмкжзСб КПУлФаижзж 

БОрзСТмСУмОк кО СУкСбП жУУиПгСбОкжя гОккуХ УСйОмжпПУзСвС СлТСУкжзО (171 

ОкзПмО) лСзОеОиж, пмС б УмТФзмФТП жХ еОаСиПбОПйСУмж гСйжкжТФюм УиПгФюсжП 

зиОУУу лОмСиСвжР: аСиПекж СТвОкСб гуХОкжя (26,1%), УжУмПйу зТСбССаТОсПкжя 

(17,9%), лжсПбОТжмПифкСвС мТОзмО (15,3%), кПТбкСР УжУмПйу ж СТвОкСб пФбУмб 

(12,1%), О мОздП жкнПзожСккуП ж лОТОежмОТкуП аСиПекж (11,9%). К пжУиФ бПгФсжХ 

нОзмСТСб, СзОеубОюсжХ кПвОмжбкСП бижякжП кО СасПП УОйСпФбУмбжП, 

лУжХСиСвжпПУзжР УмОмФУ ж нжежпПУзСП егСТСбфП ФпжмПиПР, жУУиПгСбОмПиж СмкПУиж 

буУСзФю ТПпПбФю кОвТФезФ, кПТбкС-лУжХжпПУзСП лПТПкОлТядПкжП, ФмСйиПкжП 

еТжмПифкСвС ОкОижеОмСТО, вжлСгжкОйжю, лТСгСиджмПифкСП лТПаубОкжП б 
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бПТмжзОифкСР лСеП ж аОзмПТжОифкФю СаУПйПкПккСУмф ФпПакуХ лСйПсПкжР. 

КОдгуР же лПТПпжУиПккуХ нОзмСТСб ОУУСожжТСбОк У ТОебжмжПй УлПожнжпПУзжХ 

кОТФрПкжР. В пОУмкСУмж, жкмПкУжбкОя ТПпПбОя ОзмжбкСУмф лТСбСожТФПм лОмСиСвжю 

вСиСУССаТОеФюсПвС ОллОТОмО, пмС биПпПм еО УСаСР кПаиОвСлТжямкуП жейПкПкжя УС 

УмСТСку гуХОмПифкСР ж УПТгПпкС-УСУФгжУмСР УжУмПй. ЗПТбкС-лУжХжпПУзСП 

кОлТядПкжП мТОкУнСТйжТФПмУя б мОз кОеубОПйуП УмТПУУ-жкгФожТСбОккуП 

(лУжХСУСйОмжпПУзжП) ТОУУмТСРУмбО: ОТмПТжОифкФю вжлПТмПкежю, яебПккФю аСиПекф 

дПиФгзО ж гбПкОгоОмжлПТУмкСР зжрзж, кПбТСеу, лУжХОУмПкжю ж гТ. 

ЙПТПкОлТядПкжП еТжмПифкСвС ОкОижеОмСТО лТжбСгжм з ауУмТСйФ ФмСйиПкжю виОе ж 

УкждПкжю СУмТСму еТПкжя. ЗжезОя гбжвОмПифкОя ОзмжбкСУмф кО нСкП 

кПнжежСиСвжпкСР ТОаСпПР лСеу (Ужгя еО УмСиСй) УлСУСаУмбФПм ТОебжмжю 

СУмПСХСкгТСеО. ДижмПифкСП ФгПТдОкжП мПиО б ТОаСпПР лСеП – б лСиСдПкжж УмСя 

СаФУиСбижбОПм нСТйжТСбОкжП ХТСкжпПУзСР бПкСекСР кПгСУмОмСпкСУмж кждкжХ 

зСкПпкСУмПР. ЙСбурПкжП УСгПТдОкжя йжзТССТвОкжейСб б ФпПакуХ лСйПсПкжяХ 

УлСУСаУмбФПм еОаСиПбОПйСУмж ТПУлжТОмСТкуйж бжТФУкуйж жкнПзожяйж ж вТжллСй 

б хлжгПйжпПУзжР лПТжСг [13-15]. 

МядПУмф мТФгСбСвС лТСоПУУО Ф лПгОвСвСб ж ФпжмПиПР СлТПгПияПмУя УмОмжпПУзСР 

кОвТФезСР, УбяеОккСР У гижмПифкуй ФгПТдОкжПй мПиО б ТОаСпПР лСеП – б 

лСиСдПкжж УмСя жиж Ужгя. В хмСР Убяеж СУСаСП екОпПкжП лТжСаТПмОюм 

УжУмПйОмжпПУзОя СоПкзО лТСнПУУжСкОифкуХ ТжУзСб, ТОккяя гжОвкСУмжзО 

кПаиОвСлТжямкуХ жейПкПкжР егСТСбфя ж ТОеТОаСмзО ОгТПУкуХ лТСнжиОзмжпПУзжХ 

лТСвТОйй гия ТОеижпкуХ вТФлл лПгОвСвжпПУзжХ ТОаСмкжзСб. ЛСвиОУкС 

лТПгугФсжй жУУиПгСбОкжяй, ФУиСбжя мТФгО лПгОвСвСб СасПСаТОеСбОмПифкуХ 

рзСи УССмбПмУмбФюм зиОУУФ 3.1–3.2. ЭзбжбОиПкмкуР ФТСбПкф рФйО кО ФТСзОХ 

УСУмОбжи 55 гБА, пмС лТПбурОПм ЙДК (50 гБА) кО 5 гБ. ЗО лПТПйПкОХ ФТСбкж 

гСУмжвОюм 95 гБА. ЙС зТжмПТжяй ЛИКМ лТПбурПкжП ЙДК кО лПТбСй хмОлП (1–20 

гБ) УССмбПмУмбФПм зиОУУФ ФУиСбжР мТФгО 3.1 (бТПгкуР лПТбСР УмПлПкж). В 

СаУиПгСбОккуХ рзСиОХ лОТОйПмТу йжзТСзижйОмО (мПйлПТОмФТО, биОдкСУмф) 

УССмбПмУмбСбОиж кСТйОмжбОй мСифзС б ХСиСгкуР лПТжСг. В бПУПккП-СУПккжР ж 

иПмкжР УПеСку СмйПпПку лСбурПкжП мПйлПТОмФТу ж жеаумСпкОя УФХСУмф бСегФХО. 

ЛзСТСУмф гбждПкжя бСегФХО б мПпПкжП бУПвС вСгО кП лТПбурОиО 0,1 й/У. КТСбПкф 

ПУмПУмбПккСР СУбПсПккСУмж б кОпОиП ФпПакСвС вСгО (152,9 ± 33,5 из) ауи екОпжйС 

кждП, пПй б зСкоП (620,4 ± 92,9 из; Т < 0,05). КСхннжожПкм ПУмПУмбПккСвС 

СУбПсПкжя (КДИ) УСУмОбжи 3,1% ж 4,1% УССмбПмУмбПккС, пмС ФзиОгубОПмУя б 

вжвжПкжпПУзжП мТПаСбОкжя. В СУПккП-ежйкжР лПТжСг СасОя йжзТСакОя 

СаУПйПкПккСУмф бСегФХО б зиОУУОХ УСУмОбияиО б УТПгкПй 360 КИД/й³, б мСй пжУиП 
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Staphylococcus aureus — 23,5 КИД/й³, Streptococcus haemolyticus — 14,0 КИД/й³, 

лиПУкПбуП вТжау — 8,0 КИД/й³. ЙПмСй СасПП зСижпПУмбС йжзТССТвОкжейСб 

СУмОиСУф лТОзмжпПУзж кО мСй дП ФТСбкП (369 КИД/й³), лТж хмСй СмйПпПкС 

кПекОпжмПифкСП УкждПкжП S. aureus (гС 22 КИД/й³) ж лиПУкПбуХ вТжаСб (гС 6 

КИД/й³), СакОТФдПку Pseudomonas aeruginosa (2 КИД/й³) ж СмУФмУмбжП S. 

Haemolyticus [16]. 

ЛжкгТСй лТСнПУУжСкОифкСвС бувСТОкжя ХОТОзмПТПк гия ржТСзСвС зТФвО 

УлПожОижУмСб, еОкямуХ б лСйСвОюсжХ лТСнПУУжяХ. КзОеОккуП УлПожОижУму 

кОХСгямУя б УжмФОожж кПлТПТубкСвС ж кПлСУТПгУмбПккСвС беОжйСгПРУмбжя У 

ТОеижпкуйж зОмПвСТжяйж зижПкмСб: ФУиСбкС егСТСбуйж июгфйж, лОожПкмОйж, 

гПмфйж, ижоОйж, СмаубОюсжйж кОзОеОкжП, ж гТФвжйж. ЗПУйСмТя кО ТОекССаТОежП 

лТСнПУУжСкОифкуХ еОгОп, Сасжй гия гОккСР вТФллу ябияПмУя жкмПкУжбкуР 

йПдижпкСУмкуР зСкмОзм, зСмСТуР б хйСожСкОифкСй ОУлПзмП кО лТСмядПкжж 

гижмПифкСвС бТПйПкж лТПгУмОбияПм УСаСР екОпжмПифкФю ж пОУмС мТФгкС 

лПТПкСУжйФю кОвТФезФ. ЙТСнПУУжСкОифкСП бувСТОкжП лТжекОкС екОпжмПифкСР 

лТСаиПйСР: 55% лПгОвСвСб гПйСкУмТжТФюм лТжекОзж хйСожСкОифкСвС бувСТОкжя. 

ИУкСбкуйж нОзмСТОйж, УлСУСаУмбФюсжйж УкждПкжю егСТСбфя, ябияюмУя 

СмУФмУмбжП ТОожСкОифкСвС ТПджйО мТФгО ж СмгуХО, хйСожСкОифкОя 

лПТПкОлТядПккСУмф (96% лПгОвСвСб УбяеубОюм ТОебжмжП еОаСиПбОкжР УС 

УлПожнжзСР лТСнПУУжж), кжезОя нжежпПУзОя ОзмжбкСУмф (68%), УСожОифкС-

хзСкСйжпПУзжП нОзмСТу (кжезОя еОТОаСмкОя лиОмО – 64%, СмУФмУмбжП ОгПзбОмкСР 

УСожОифкСР лСггПТдзж – 56%), кПлТОбжифкСП лжмОкжП (56%). ИУУиПгСбОмПиж 

бугПияюм гбП СУкСбкуП вТФллу лТжпжк, УлСУСаУмбФюсжХ нСТйжТСбОкжю 

лТСнПУУжСкОифкСвС бувСТОкжя: бкФмТПккжП (жкгжбжгФОифкС-ижпкСУмкуП) нОзмСТу, 

мОзжП зОз лСи, бСеТОУм, лТСгСиджмПифкСУмф лТСнПУУжСкОифкСвС УмОдО, О мОздП 

ижпкСУмкуП СУСаПккСУмж, б пОУмкСУмж мжл УмТПУУСФУмСРпжбСУмж; бкПркжП 

(УТПгСбуП ж СТвОкжеОожСккуП) нОзмСТу, нСТйжТФюсжПУя лСг бСегПРУмбжПй 

ТОаСпПвС СзТФдПкжя, ТПджйО мТФгО, ФУиСбжР ж УСгПТдОкжя лТСнПУУжСкОифкСР 

гПямПифкСУмж [17-23]. 

В ТОйзОХ СаПУлПпПкжя УОкжмОТкС-вжвжПкжпПУзжХ ФУиСбжР мТФгО лПгОвСвСб СУСаСП 

бкжйОкжП ФгПияПмУя ТПвФияТкСР СоПкзП ж лОУлСТмжеОожж нОзмСТСб 

лТСжебСгУмбПккСР УТПгу, лТСбПгПкжю йПгСУйСмТСб, жгПкмжнжзОожж 

лТСнПУУжСкОифкуХ ТжУзСб. ЗСТйОмжбкуП гСзФйПкму ФУмОкОбижбОюм мТПаСбОкжя з 

лОТОйПмТОй йжзТСзижйОмО, СУбПсПккСУмж, лиОкжТСбСпкуй ТПрПкжяй ж 

СУкОсПкжю ФпПакуХ лСйПсПкжР, О мОздП з СТвОкжеОожж ТПджйО мТФгО ж СмгуХО 

СаФпОюсжХУя ж лПгОвСвСб. ВбПгПкжП б гПРУмбжП УОкжмОТкуХ лТОбжи кОиОвОПм кО 
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ОгйжкжУмТОожю СаТОеСбОмПифкуХ СТвОкжеОожР СаяеОккСУмф СУФсПУмбиямф 

зСкмТСиф кОг УСаиюгПкжПй ФУмОкСбиПккуХ мТПаСбОкжР, О мОздП ТПОижеСбубОмф 

йПТСлТжямжя, кОлТОбиПккуП кО лТПгСмбТОсПкжП кПаиОвСлТжямкСвС бСегПРУмбжя 

нОзмСТСб лТСжебСгУмбПккСР УТПгу кО УСУмСякжП егСТСбфя зОз УСмТФгкжзСб, мОз ж 

СаФпОюсжХУя [24-27].  

ЖПдижпкСУмкуП беОжйССмкСрПкжя ж УбяеОккуП У кжйж лУжХСУСожОифкуП нОзмСТу 

нСТйжТФюм кОлТядПккСУмф мТФгО. КзОеОккуП УжмФОожж лТСябияюмУя б нСТйП 

кПлСУТПгУмбПккСвС беОжйСгПРУмбжя лПгОвСвО У ФпОсжйжУя, О мОздП б бжгП ФпОУмжя 

лТПлСгОбОмПия б ТОеТПрПкжж зСкнижзмСб, бСекжзОюсжХ йПдгФ СаФпОюсжйжУя. 

ЙСйжйС хмСвС, бСейСдкС бСекжзкСбПкжП зСкнижзмСб бкФмТж лПгОвСвжпПУзСвС 

зСииПзмжбО — У зСииПвОйж ж ТФзСбСгУмбСй, О б ТягП УиФпОПб — У ТСгжмПияйж 

ФпОсжХУя. 

ЗО ФТСбкП СаТОеСбОмПифкуХ СТвОкжеОожР ТПОижеФюмУя йПТСлТжямжя 

лТСжебСгУмбПккСвС зСкмТСия: иОаСТОмСТкуР йСкжмСТжкв лОТОйПмТСб 

йжзТСзижйОмО ж СУбПсПккСУмж, СоПкзж ФТСбкя рФйО ж зСкоПкмТОожР бТПгкуХ 

бПсПУмб, ОммПУмОожя ТОаСпжХ йПУм, лОУлСТмжеОожя нОзмСТСб лТСжебСгУмбПккСР 

УТПгу. ВОдкуй ебПкСй УжУмПйу лТСнжиОзмжзж буУмФлОюм лТПгбОТжмПифкуП ж 

лПТжСгжпПУзжП йПгжожкУзжП СУйСмТу, бОзожкСлТСнжиОзмжзО, О мОздП 

УОкжмОТкС-лТСУбПмжмПифкОя ТОаСмО ж СаФпПкжП лПгОвСвСб йПмСгОй УОйСзСкмТСия ж 

УСХТОкПкжя лТСнПУУжСкОифкСвС егСТСбфя. В лСУиПгкжП вСгу б КСУУжРУзСР 

ЛПгПТОожж лТПглТжкжйОюмУя рОвж лС йСгПТкжеОожж УжУмПйу СХТОку егСТСбфя 

лПгОвСвжпПУзжХ ТОаСмкжзСб, бзиюпОя зСТТПзожю кСТйОмжбСб кОвТФезж, 

ТОУржТПкжП СмлФУзСб, ТОебжмжП лТСвТОйй лУжХСлТСнжиОзмжзж ж 

УСбПТрПкУмбСбОкжП лСТягзСб лТСбПгПкжя йПгжожкУзжХ СУйСмТСб. КУжижбОПмУя 

ТСиф оПкмТСб вжвжПку ж хлжгПйжСиСвжж, СУФсПУмбияюсжХ йСкжмСТжкв ФУиСбжР 

мТФгО, зСкУФифмОмжбкФю лСйСсф СаТОеСбОмПифкуй ФпТПдгПкжяй ж ФпОУмжП б 

ТОеТОаСмзП ТПвжСкОифкуХ лТСвТОйй СХТОку мТФгО ж егСТСбфя ТОаСмкжзСб 

СаТОеСбОкжя [28-30]. 

ЙПТУлПзмжбкуйж кОлТОбиПкжяйж ябияюмУя УСегОкжП УлПожОифкСР 

СаТОеСбОмПифкСР УТПгу (хТвСкСйжзО ТОаСпжХ йПУм, лУжХСиСвжпПУзОя лСггПТдзО, 

СлмжйжеОожя ТОаСпжХ лТСоПУУСб), нСТйжТСбОкжП йСмжбОожж з егСТСбСйФ СаТОеФ 

джекж ж лТОзмжпПУзжХ кОбузСб лС егСТСбфПУаПТПдПкжю УмФгПкмСб лПгОвСвжпПУзжХ 

бФеСб, бкПгТПкжП ожнТСбуХ лиОмнСТй гия йСкжмСТжквО йжзТСзижйОмО ж 

УОкжмОТкСвС УСУмСякжя лСйПсПкжР, йСгПТкжеОожя йОмПТжОифкС-мПХкжпПУзСР аОеу 

рзСи, ТОебжмжП зСТлСТОмжбкуХ лТСвТОйй лСггПТдзж лУжХжпПУзСвС егСТСбфя ж 
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лТСнжиОзмжзж хйСожСкОифкСвС бувСТОкжя, О мОздП ТОУржТПкжП 

йПдбПгСйУмбПккСвС беОжйСгПРУмбжя йПдгФ СТвОкОйж СаТОеСбОкжя, 

егТОбССХТОкПкжя ж мТФгО [31,32]. 

ГиСаОифкуР лСгХСг з еОсжмП егСТСбфя ТОаСмкжзСб СаТОеСбОкжя еОзТПлиПк б 

гСзФйПкмОХ ЖПдгФкОТСгкСР СТвОкжеОожж мТФгО ж СлТПгПияПм еОгОпж УиФда 

СХТОку мТФгО, бзиюпОюсжП йСкжмСТжкв ФУиСбжР ж нОзмСТСб ТОаСпПР УТПгу, 

СоПкзФ лТСнПУУжСкОифкуХ ТжУзСб, кОаиюгПкжП еО УСУмСякжПй егСТСбфя 

УСмТФгкжзСб, О мОздП ТОеТОаСмзФ лТСнжиОзмжпПУзжХ йПТСлТжямжР, 

ОгОлмжТСбОккуХ з УлПожнжзП зСкзТПмкуХ ФУиСбжР мТФгСбСР гПямПифкСУмж. 

КСкбПкожя ЖИМ № 187 «Иа СУкСбОХ, УСгПРУмбФюсжХ аПеСлОУкСУмж ж вжвжПкП мТФгО» 

СТжПкмжТФПм вСУФгОТУмбО-ФпОУмкжзСб кО нСТйжТСбОкжП кОожСкОифкСР УжУмПйу 

ФлТОбиПкжя СХТОкСР мТФгО, зСмСТОя лТПгФУйОмТжбОПм кПлТПТубкСП 

УСбПТрПкУмбСбОкжП ФУиСбжР мТФгСбСР гПямПифкСУмж ж ТОУржТПкжП СХбОмО 

ТОаСмкжзСб лТСнжиОзмжпПУзжйж лТСвТОййОйж. 

Эмж гСзФйПкму еОгОюм ТОйзж гия ТОебжмжя УиФда вжвжПку мТФгО б 

СаТОеСбОмПифкуХ ФпТПдгПкжяХ ж жкмПвТОожж бСлТСУСб егСТСбфя лПгОвСвСб б 

СасФю УжУмПйФ ФлТОбиПкжя зОпПУмбСй ж аПеСлОУкСУмфю СаТОеСбОмПифкСР УТПгу 

[33]. 

В УмТОкОХ ДбТСлПРУзСвС УСюеО гСйжкжТФПм жкмПвТжТСбОккуР ж 

лПТУСкОижежТСбОккуР лСгХСг з ФлТОбиПкжю лТСнПУУжСкОифкуйж ТжУзОйж, 

бзиюпОюсжР зОТмжТСбОкжП ТжУзСб кО ФТСбкП СмгПифкуХ ТОаСпжХ йПУм, ТОебжмжП 

зФифмФТу егСТСбфя б рзСиОХ ж ОзмжбкСП бСбиПпПкжП лПгОвСвжпПУзжХ зСииПзмжбСб 

б лТСнжиОзмжпПУзФю гПямПифкСУмф.  

В ОбПРоОТжж лТСнПУУжСкОифкуй СатПгжкПкжПй ТОаСмкжзСб СаТОеСбОкжя LCH ауи 

жкжожжТСбОк ж СУФсПУмбиПк йкСвСОУлПзмкуР лТСПзм, кОлТОбиПккуР кО лСггПТдзФ 

ж лТСнжиОзмжзФ лТСнПУУжСкОифкСвС егСТСбфя лПгОвСвжпПУзжХ зОгТСб. В зОпПУмбП 

зиюпПбуХ еОгОп лТСПзмО ТОУУйОмТжбОижУф: УСегОкжП кО ФТСбкП зОдгСвС 

СасПСаТОеСбОмПифкСвС ФпТПдгПкжя УжУмПйу ФлТОбиПкжя егСТСбфПй, О мОздП 

зСижпПУмбПккОя ж зОпПУмбПккОя СоПкзО бСегПРУмбжя кО нжежпПУзСП ж 

лУжХСхйСожСкОифкСП УСУмСякжП ФпжмПиПР зОз жкнТОУмТФзмФТкуХ лОТОйПмТСб 

УТПгу (ФТСбПкф СУбПсПккСУмж, зОпПУмбС бСегФркСР УТПгу, ОзФУмжпПУзжП 

ХОТОзмПТжУмжзж лСйПсПкжР), мОз ж СТвОкжеОожСккуХ ОУлПзмСб мТФгСбСвС лТСоПУУО 

(ТПджй ТОаСпПвС бТПйПкж, кОижпжП ж ТПвФияТкСУмф лПТПТубСб) [34,35]. 
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КПеФифмОму ПбТСлПРУзжХ лТСПзмСб УбжгПмПифУмбФюм С кПСаХСгжйСУмж УСпПмОкжя 

УОкжмОТкС-мПХкжпПУзжХ йПТСлТжямжР У йПТОйж лУжХСУСожОифкСР лСггПТдзж: 

ТОебжмжПй УиФда лУжХСиСвжпПУзСвС УСлТСбСдгПкжя, бкПгТПкжПй лТСвТОйй 

лТСнжиОзмжзж УмТПУУО, зСТлСТОмжбкСвС зСкУФифмжТСбОкжя ж лСбурПкжПй 

СУбПгСйиПккСУмж лПгОвСвСб С УлСУСаОХ УСХТОкПкжя лТСнПУУжСкОифкСвС егСТСбфя. 

ЗкОпжмПифкСП бкжйОкжП ФгПияПмУя мОздП УСбПТрПкУмбСбОкжю 

кСТйОмжбкС-лТОбСбСР аОеу, зСмСТОя ябияПмУя СУкСбСР лТОзмжпПУзСР ТПОижеОожж 

мТПаСбОкжР аПеСлОУкСУмж ж УОкжмОТкС-вжвжПкжпПУзжХ кСТй б СаТОеСбОмПифкСР 

УнПТП [36]. 

В лТОзмжзП зСкмТСия ОйПТжзОкУзжХ УиФда ОзмжбкС жУлСифеФюмУя ожнТСбуП 

УжУмПйу йСкжмСТжквО зОз лОТОйПмТСб лТСнПУУжСкОифкСР УТПгу, мОз ж 

лСзОеОмПиПР егСТСбфя УСмТФгкжзСб СаТОеСбОмПифкСР УнПТу, УжУмПйу ТОккПвС 

лТПгФлТПдгПкжя С ТжУзОХ лТСнПУУжСкОифкСвС УмТПУУО ж бувСТОкжя, О мОздП 

зСТлСТОмжбкуП лТСвТОййу лСггПТдзж (Employee Assistance Programs), 

лТПгФУйОмТжбОюсжП зСкнжгПкожОифкСП зСкУФифмжТСбОкжП ж лСйСсф б ТПрПкжж 

ижпкуХ ж лТСнПУУжСкОифкуХ лТСаиПй. МОзжП лТСвТОййу ТПОижеФюмУя бС 

беОжйСгПРУмбжж СаТОеСбОмПифкуХ ФпТПдгПкжР, УиФда егТОбССХТОкПкжя ж СТвОкСб, 

СмбПпОюсжХ еО УСаиюгПкжП мТФгСбСвС еОзСкСгОмПифУмбО [37]. 

В ПбТСлПРУзжХ УмТОкОХ екОпжмПифкСП ТОебжмжП лСиФпжиж кОожСкОифкуП 

лТСвТОййу ФлТОбиПкжя егСТСбфПй ФпжмПиПР, бзиюпОюсжП СаяеОмПифкуП 

лУжХСиСвжпПУзжП ж йПгжожкУзжП УзТжкжквж, ТПвФияТкуП мТПкжквж лС 

УмТПУУ-йПкПгдйПкмФ, лТСнжиОзмжзФ лТСнПУУжСкОифкСвС бувСТОкжя ж йПТСлТжямжя 

лС нСТйжТСбОкжю егСТСбСвС СаТОеО джекж. Эмж лСгХСгу гПйСкУмТжТФюм 

хннПзмжбкСУмф зСйлиПзУкуХ, йкСвСФТСбкПбуХ УжУмПй, б зСмСТуХ ФпОУмжП 

ТОаСмСгОмПиПР, лТСнПУУжСкОифкуХ УССасПУмб ж вСУФгОТУмбПккуХ УмТФзмФТ 

лСебСияПм Укжежмф лТСнПУУжСкОифкуП ТжУзж ж лСбуУжмф ФУмСРпжбСУмф лПгОвСвСб з 

кПаиОвСлТжямкуй бСегПРУмбжяй [38-41]. 

ЙПТПпПкф жУУиПгСбОкжР, ХОТОзмПТжеФюсжХУя УХСгкуйж оПифю ж еОгОпОйж б 

СаиОУмж лТПжйФсПУмбПккС УСожОифкСР ж йПгжожкУзСР лУжХСиСвжж, йСдПм аумф 

УФсПУмбПккС ТОУржТПк. В гОккуР лПТПпПкф бзиюпОюмУя ТОаСму, лСУбясПккуП: 

СлТПгПиПкжю УжкгТСйО хйСожСкОифкСвС бувСТОкжя б зОпПУмбП кПОгОлмжбкСвС 

йПХОкжейО лУжХСиСвжпПУзСР еОсжму ж ТОеТОаСмзП йПмСгСб ПвС зСТТПзожж; ОкОижеФ 

бижякжя лТСнПУУжСкОифкСвС бувСТОкжя лПгОвСвСб кО СУСаПккСУмж 

лПгОвСвжпПУзСвС ФлТОбиПкжя; жеФпПкжю лТСнПУУжСкОифкСР гПнСТйОожж ижпкСУмж 

ФпжмПиПР б еОбжУжйСУмж См жХ лСиО ж бСеТОУмО; О мОздП жУУиПгСбОкжю нОзмСТСб, 
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УлСУСаУмбФюсжХ УмТПУУСФУмСРпжбСУмж ж ФУлПркСР ОгОлмОожж лТПлСгОбОмПиПР 

[42,43]. 

ИаУФдгПкжП. ИУУиПгСбОмПиж ФгПияюм бкжйОкжП кП мСифзС лТСнПУУжСкОифкуй 

ОУлПзмОй, кС ж Умжию джекж ФпжмПиПР, пмС гОПм бСейСдкСУмф лТжйПкжмф лС-

кОУмСясПйФ зСйлиПзУкуР лСгХСг з жеФпПкжю нОзмСТСб, бижяюсжХ кО егСТСбфП 

лПгОвСвСб б УСбТПйПккСй йжТП. ИмгПифкСП бкжйОкжП б ижмПТОмФТП ФгПияПмУя 

СоПкзП нФкзожСкОифкСвС УСУмСякжя ФпжмПиПР, зСмСТСП йПкяПмУя лСг бижякжПй 

бСеТОУмОюсПР кОвТФезж ж бкПгТПкжя УСбТПйПккуХ СаТОеСбОмПифкуХ мПХкСиСвжР. 

ЙС гОккуй ОбмСТСб, Ф лПгОвСвСб-вФйОкжмОТжПб б мПпПкжП ФпПакСвС вСгО 

кОаиюгОюмУя аСиПП буТОдПккуП жейПкПкжя УС УмСТСку оПкмТОифкСР кПТбкСР 

УжУмПйу ж лСзОеОмПиПР ФйУмбПккСР ТОаСмСУлСУСакСУмж лС УТОбкПкжю У 

лТПлСгОбОмПияйж ПУмПУмбПккуХ кОФз, Ф зСмСТуХ нФкзожСкОифкуП Угбжвж 

бСегПРУмбФюм кО бУП УжУмПйу СТвОкжейО. ВОдкуй нОзмСТСй, ФУжижбОюсжй 

нФкзожСкОифкСП кОлТядПкжП, буУмФлОПм УмОд ТОаСму – пПй Ск аСифрП, мПй бурП 

кОвТФезО кО СТвОкжей. ИйППмУя Тяг ТОаСм, УбжгПмПифУмбФюсжХ, пмС буУСзОя 

УОйССоПкзО ижпкСУмж УлСУСаУмбФПм ФзТПлиПкжю нжежпПУзСвС ж лУжХжпПУзСвС 

егСТСбфя. ДУиж ФпжмПия бСУлТжкжйОюм УбСю ТОаСмФ зОз йПУмС, вгП Скж пФбУмбФюм 

УПая УпОУмижбуйж, бижякжП жХ бкФмТПккПвС СсФсПкжя УпОУмфя ж УОйССоПкзж кО 

УСУмСякжП егСТСбфя ФУжижбОПмУя.  

КПеФифмОму лСгСакуХ жУУиПгСбОкжР УиФдОм СУкСбСР гия ТОеТОаСмзж зСйлиПзУкуХ 

ТПзСйПкгОожР, кОлТОбиПккуХ кО ФиФпрПкжП ФУиСбжР мТФгО ж УСХТОкПкжП егСТСбфя 

лПгОвСвжпПУзжХ ТОаСмкжзСб. ЙТж хмСй лСгпПТзжбОПмУя екОпжйСУмф 

йПдбПгСйУмбПккСвС беОжйСгПРУмбжя йПдгФ СТвОкОйж ФлТОбиПкжя, 

СаТОеСбОмПифкуйж СТвОкжеОожяйж ж жкУмжмФмСй УПйфж [44]. 

Кяг лФаижзОожР УнСзФУжТСбОк кО мТОгжожСккуХ гия СмПпПУмбПккСР вжвжПку 

ОУлПзмОХ СТвОкжеОожж рзСифкСР УТПгу. ИгкОзС б гОккуХ ТОаСмОХ СУкСбкСР ОзоПкм 

УгПиОк кП кО УСУмСякжж егСТСбфя лПгОвСвСб, О кО лОТОйПмТОХ СТвОкжеОожж 

СаТОеСбОмПифкСвС лТСоПУУО ж УСХТОкПкжж егСТСбфя СаФпОюсжХУя [45,46]. 

В йПдгФкОТСгкСР лТОзмжзП лТСУиПджбОПмУя мПкгПкожя з жкмПвТОожж 

УОкжмОТкС-вжвжПкжпПУзжХ, СТвОкжеОожСккуХ ж лУжХСУСожОифкуХ зСйлСкПкмСб 

СХТОку мТФгО лПгОвСвСб б ТОйзОХ ПгжкСР УжУмПйу ФлТОбиПкжя лТСнПУУжСкОифкуй 

егСТСбфПй, СУкСбОккСР кО СоПкзП ТжУзСб ж жкгжбжгФОижеОожж лТСнжиОзмжпПУзжХ 

йПТСлТжямжР.  
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ЗОзиюпПкжП.МОзжй СаТОеСй, зСйлиПзУкуР ОкОиже УСбТПйПккуХ ижмПТОмФТкуХ 

гОккуХ б СаиОУмж вжвжПку мТФгО ж СХТОку егСТСбфя лПгОвСвжпПУзжХ ТОаСмкжзСб 

лСебСижи СлТПгПижмф СУкСбкуП нОзмСТу ТжУзО: гижмПифкСП ФгПТдОкжП мПиО б 

ТОаСпПР лСеП – б лСиСдПкжж УмСя жиж Ужгя; cмТПУУСТкСУмф лТСнПУУжСкОифкСР 

гПямПифкСУмж; кОвТФезО кО вСиСУСбСР ОллОТОм; ТжУз жкнПзожСккуХ еОаСиПбОкжР б 

лПТжСг ТОУлТСУмТОкПкжя СУмТуХ ТПУлжТОмСТкуХ бжТФУкуХ жкнПзожР. В зОпПУмбП 

СУкСбкуХ кОлТОбиПкжР гия УСбПТрПкУмбСбОкжя УжУмПйу СХТОку мТФгО 

УлПожОижУмОйж  лТПгиОвОюмУя:  

1.ожнТСбжеОожя йСкжмСТжквО ФУиСбжР мТФгО ж УСУмСякжя егСТСбфя лПгОвСвСб; 

2.йСгПТкжеОожя йОмПТжОифкС-мПХкжпПУзСР аОеу СаТОеСбОмПифкуХ СТвОкжеОожР; 3. 

ТОУржТПкжП лТСвТОйй лУжХСлТСнжиОзмжзж ж лСггПТдзж йПкмОифкСвС егСТСбфя; 4.  

нСТйжТСбОкжП Ф лПгОвСвСб зСйлПмПкожР лС УОйСзСкмТСию УСУмСякжя егСТСбфя ж 

ФлТОбиПкжю УмТПУУСй; 5. ТОебжмжП йПдбПгСйУмбПккСвС беОжйСгПРУмбжя ж 

лТжбиПпПкжП УлПожОижУмСб лС вжвжПкП, бТОпПР-хлжгПйжСиСвСб, лУжХСиСвСб ж 

лТПгУмОбжмПиПР лТСнУСюеСб з ТОеТОаСмзП ж ТПОижеОожж лТСнжиОзмжпПУзжХ 

лТСвТОйй. 
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